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Contrato de Licença 

 

Este Contrato de Licença (este "Contrato") por e entre a Lenovo em nome de si mesma e suas afiliadas 
(coletivamente, "Lenovo") se aplica a cada produto de software Lenovo que Você adquirir, seja ele pré-instalado ou 
incluído com um produto de hardware da Lenovo, adquirido separadamente ou baixado por Você de um site da 
Lenovo, de um site de terceiros ou de uma loja de aplicativos aprovada pela Lenovo. Ele também se aplica a 
quaisquer atualizações ou correções a esses Produtos de Software. Este Contrato não se aplica a um software que 
não seja da Lenovo que esteja pré-carregado ou que tenha sido baixado para seu produto nem a qualquer oferta de 
Software como Serviço ou Produto de Software que venha com seus próprios termos de licenciamento. Este Contrato 
está disponível em outros idiomas em https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht100141.  

1. Aceitação deste Contrato 

 A Lenovo licenciará o Produto de Software a Você somente se Você aceitar este Contrato. Você 
concordará com os termos deste Contrato clicando para aceitá-lo ou instalando, fazendo download 
ou usando o Produto de Software. 

 Se Você não concordar com estes termos, não instale, não faça o download nem use os Produtos 
de Software. 

(a) Se Você adquiriu os Produtos de Software e pagou uma taxa de licença, devolva o Produto 
de Software à parte de quem Você o adquiriu para obter reembolso ou crédito do valor 
pago. 

(b) Se Você adquiriu os Produtos de Software pré-instalados ou fornecidos com um produto 
de hardware da Lenovo, poderá continuar a usar o produto de hardware, mas não os 
Produtos de Software cobertos por este Contrato. 

2. Definições 

 "Afiliada" significa qualquer entidade que, direta ou indiretamente, controla, é controlada por ou está 
sob controle comum de uma parte.  

 "Licença de Código aberto" significa uma licença que lhe dá permissão legal para usar, modificar 
e compartilhar livremente o software de Código aberto e que esteja: 

(a) aprovado pela iniciativa de Código Aberto (doravante "OSI") com princípios definidos em: 
https://opensource.org/osd; e/ou 

(b) em conformidade com os critérios básicos de software livre descritos em: 
https://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html. 

 "Software de Código aberto" significa qualquer programa de computador, incluindo qualquer 
modificação, melhoria, trabalho derivado, lançamento, correção, regido por termos e condições de 
uma Licença de Código aberto. 

 Você e a Lenovo podem ser referidos coletivamente como as "Partes" e cada uma individualmente 
como uma "Parte". 

 "Produto de Software" significa programas de software de computador Lenovo (pré-instalados ou 
fornecidos separadamente) e materiais licenciados relacionados, como documentação. 

https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht100141
https://opensource.org/osd
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 "Você" e "Seu" significa você, o licenciado, e pode se referir a uma pessoa física ou a uma única 
entidade legal. 

3. Direito 

Você deve manter Seu documento original de transação datado, como recibo, fatura ou documento similar, 
como prova de Seu direito de usar o Produto de Software. O documento comercial especifica o nível de uso 
adquirido. Se nenhum grau de uso for especificado, Você poderá instalar e usar uma cópia única do Produto 
de Software em um único produto de hardware. O documento de transação também fornece evidência de 
sua Elegibilidade para futuras atualizações, se houver. Para Produtos de Software pré-instalados, incluídos 
ou distribuídos sem encargos para uso em produto de hardware da Lenovo, Seu documento comercial de 
venda do produto de hardware também é prova de Seu direito de uso do Produto de Software. 

4. Licença 

 O Produto de Software é de propriedade da Lenovo ou de um fornecedor da Lenovo e é protegido 
por copyright e licenciado, não é vendido. A Lenovo concede a Você a licença não exclusiva para 
utilizar o Programa quando Você o adquire legalmente. 

 Você poderá (1) usar o Produto de Software até o nível de uso especificado em Seu documento de 
transação e (2) fazer e instalar cópias, incluindo uma cópia de backup, para suportar tal uso. Os 
termos deste Contrato aplicam-se a todas as cópias feitas. Você não poderá remover nem alterar 
qualquer aviso de direito autoral ou legendas de propriedade. 

 Se Você adquirir o Produto de Software como um upgrade de programa, após a instalação do 
upgrade, Você não poderá usar o Produto de Software a partir do qual fez o upgrade nem poderá 
transferi-lo para terceiros. 

 Você deverá garantir que qualquer pessoa que use o Produto de Software (por acesso local ou 
remoto) o faça apenas com uso autorizada por Você e de acordo com os termos deste Contrato. 

 Você não pode (1) usar, copiar, modificar nem distribuir o Produto de Software, exceto conforme 
estabelecido neste Contrato, nem de nenhuma maneira que viole quaisquer leis aplicáveis, 
incluindo, mas não se limitando a leis de direitos autorais; (2) fazer montagem reversa, compilação 
reversa nem traduzir o Produto de Software, exceto conforme especificamente permitido por lei, sem 
a possibilidade de renúncia contratual; nem (3) sublicenciar, alugar ou arrendar o Produto de 
Software. 

 A Lenovo pode rescindir Sua licença se Você não cumprir os termos deste Contrato. Se a Lenovo 
assim o fizer, Você deverá destruir todas as cópias do Produto de Software. 

 A Lenovo usa um programa de Atualização para atualizar os produtos de software em Seu 
computador. Quando suportado pelo sistema operacional, atualizações críticas são baixadas e 
instaladas automaticamente. As atualizações são classificadas como importantes quando 
necessárias para o funcionamento correto do computador. A não instalação das atualizações 
importantes pode resultar em corrupção ou perda de dados, funcionamento inapropriado do sistema 
ou falha de hardware. Por exemplo, atualizações importantes podem incluir uma atualização do 
firmware da unidade de disco rígido, uma atualização de BIOS, uma correção do driver do dispositivo 
ou uma correção do sistema operacional ou outro software pré-instalado. Se esse recurso de 
atualização automática estiver disponível, Você poderá desativá-lo alterando as configurações do 
programa de Atualização do Sistema, a qualquer momento. 

5. Conta 

 Você pode precisar criar sua própria conta ("Conta") para usar o Produto de Software ou alguns de 
seus recursos ou funções. Para a criação da conta, Você pode ter permissão para usar uma conta 
universal da Lenovo (como ID Lenovo) ou informações de conta de terceiros. Em caso afirmativo, 
podem ser aplicados termos adicionais da Lenovo ou de terceiros.  Consulte as instruções fornecidas 
juntamente com o Produto de Software. 
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 Após a criação de uma Conta e nos momentos subsequentes, conforme solicitado pela Lenovo, 
Você concorda em fornecer à Lenovo informações verdadeiras, precisas, atuais e completas que 
podem ser necessárias para a administração da Conta; por exemplo, seu nome, endereço de e-mail, 
número de telefone, etc. (coletivamente, "Dados de Registro"). Você sempre deverá manter e 
atualizar imediatamente Dados de Registro. Se seus Dados de Registro forem falsos, imprecisos, 
desatualizados ou incompletos, seu acesso ao Produto de Software ou a algumas de suas funções 
poderá ser restringido ou recusado. 

 Você é o único responsável por manter a confidencialidade das informações e da senha da sua 
Conta. Em todos os momentos, Você é o único responsável por quaisquer atividades que ocorram 
em ou por meio de sua Conta, mesmo que tais atividades não sejam autorizadas por Você. 

 Você deverá notificar imediatamente a Lenovo sobre qualquer uso não autorizado de sua conta ou 
se ocorreu qualquer outra violação de segurança. Em nenhuma circunstância a Lenovo será 
responsável por qualquer uso não autorizado de sua Conta. 

 Você será o proprietário da Conta ao criá-la. Alterações subsequentes à propriedade devem ser 
apoiadas por documentos legais apropriados. A Lenovo não julgará nenhum litígio relacionado a 
propriedade. Se a Lenovo não puder determinar o proprietário válido da Conta, a Lenovo poderá, a 
seu próprio critério, suspender ou encerrar a conta. 

6. Transferência 

 Você não pode transferir nem ceder o Produto de Software a qualquer outra parte, exceto conforme 
permitido na Seção 6 "Transferência". 

 Produtos de Software pré-instalados são licenciados para uso apenas no produto de hardware da 
Lenovo no qual estão pré-instalados ou com o qual estão incluídos e só podem ser transferidos com 
este produto de hardware da Lenovo. Eles não podem ser transferidos de maneira independente de 
tal produto Lenovo. 

7. Código Aberto e Outros Produtos de Terceiros 

 Partes dos Produtos de Software e futuras atualizações e patches fornecidos neste documento 
podem incluir software de Código Aberto licenciado sob uma Licença de Código Aberto específica. 
Na medida em que os termos deste Contrato entrarem em conflito com os termos dessa Licença de 
Código aberto, os termos da Licença de Código aberto deverão controlar o software de Código 
Aberto aplicável. Para fins de clareza, no caso de todo ou qualquer parte do Produto de Software 
fornecido neste documento não fizer referência nem de outra forma indicar a tal Licença de Código 
Aberto, este Contrato prevalecerá. 

 Qualquer Software de Código Aberto é fornecido "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", sem 
qualquer indenização, representação ou garantia de qualquer tipo fornecida pela Lenovo ou por 
qualquer autor ou colaborador do Software de Código Aberto, seja de forma expressa ou implícita, 
incluindo, sem limitação, qualquer indenização , representação ou garantia de titularidade, não 
violação, comercialização ou adequação a uma finalidade específica.  Nem a Lenovo nem qualquer 
autor ou colaborador do Software de Código Aberto terá responsabilidade por quaisquer danos 
causados pelo Software de Código Aberto, incluindo danos diretos, indiretos, especiais, incidentais 
e consequentes, como lucros cessantes. 

 Você reconhece e concorda que é e será responsável por cumprir os termos e condições de 
qualquer Licença de Código aberto aplicável a qualquer Produto de Software usado ou redistribuído 
por Você. A Lenovo fornecerá a Você assistência cabível em relação às Suas obrigações de 
conformidade, mas Você tem a responsabilidade final pela conformidade com todas as Licenças de 
Código Aberto aplicáveis. 

 Produtos de Software da Lenovo, funções, recursos ou atualizações e patches futuros desses 
produtos podem conter, trabalhar em conjunto, contar com ou fornecer links para componentes de 
software, aplicativos, sites ou outros produtos ou serviços fornecidos por terceiros (coletivamente 
"Produtos de Terceiros"). Produtos de terceiros não são controlados nem operados pela Lenovo. 
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Geralmente, eles são licenciados/fornecidos por terceiros em seus próprios termos e condições e 
podem estar sujeitos a taxas de licença e/ou outros custos. Produtos de terceiros 
licenciados/fornecidos pela Lenovo serão regidos pelos termos deste Contrato se nenhum termo e 
condição de terceiros estiver disponível. Quaisquer obrigações de conformidade com a Licença de 
Código aberto associadas ao uso de qualquer Software de Código aberto incluído nos Produtos de 
terceiros são de responsabilidade exclusiva do terceiro aplicável. 

 VOCÊ COMPREENDE QUE O DOWNLOAD E/OU O USO DE PRODUTOS DE TERCEIROS 
PODEM ESTAR SUJEITOS A TERMOS E CONDIÇÕES ADICIONAIS, TAXAS DE 
LICENÇA/SERVIÇO OU OUTROS CUSTOS EXIGIDOS/COBRADOS PELOS TERCEIROS. VOCÊ 
RECONHECE E CONCORDA QUE É O ÚNICO RESPONSÁVEL PELA CONFORMIDADE COM 
TAIS TERMOS E CONDIÇÕES E PELO PAGAMENTO DE TAXAS E CUSTOS.  

 A LENOVO NÃO OFERECE DECLARAÇÕES NEM GARANTIAS RELACIONADAS A 
SEGURANÇA, QUALIDADE, CONTEÚDO OU QUALQUER OUTRO ASPECTO DE PRODUTOS 
DE TERCEIROS, INCLUINDO, MAS NÃO SE LIMITANDO A DISPONIBILIDADE, USO, PRECISÃO, 
CONFIABILIDADE OU INTEGRIDADE. VOCÊ COMPREENDE E CONCORDA QUE FAZ 
DOWNLOAD E/OU USA QUALQUER PRODUTO DE TERCEIROS POR SUA PRÓPRIA CONTA E 
RISCO E QUE SERÁ O ÚNICO RESPONSÁVEL POR QUAISQUER DANOS AO SEU 
DISPOSITIVO OU OUTRAS PROPRIEDADES OU PERDA DE DADOS RESULTANTES DO 
DOWNLOAD E/OU USO DOS PRODUTOS DE TERCEIROS. CABE A VOCÊ TOMAR 
PRECAUÇÕES PARA GARANTIR QUE OS PRODUTOS DE TERCEIROS SELECIONADOS PARA 
USO NÃO CONTENHAM ITENS COMO VÍRUS, WORMS, CAVALOS DE TROIA E OUTROS ITENS 
DE NATUREZA DESTRUTIVA, E A LENOVO NÃO SERÁ RESPONSÁVEL POR QUAISQUER 
DANOS OU LESÕES DECORRENTES DE OU RELACIONADOS A QUALQUER PRODUTO DE 
TERCEIROS. 

8. Especificações do Produto de Software e Serviços Associados 

As especificações do Produto de Software e as informações do ambiente operacional especificado podem 
ser localizadas na documentação que acompanha o Produto de Software, se disponível, tais como arquivo 
README ou de nome similar, ou outras informações publicadas pela Lenovo. Por meio dos Produtos de 
Software da Lenovo, a Lenovo ou um terceiro pode oferecer serviços a Você, sujeitos a termos e condições 
adicionais.  

Nós nos esforçamos para manter os Produtos de Software e os serviços associados em funcionamento, mas, 
como todos os serviços on-line, nossos serviços podem sofrer interrupções e falhas ocasionais, e 
disponibilidade e desempenho podem variar, dependendo da região e outros fatores.  

Você concorda que a Lenovo pode alterar, melhorar, suspender ou descontinuar qualquer especificação, 
função ou recurso de qualquer Produto de Software ou serviço associado de tempos em tempos sem 
notificação prévia. Você deve ter um plano de backup regular para quaisquer dados armazenados com os 
Produtos de Software ou de outra forma fornecidos à Lenovo, pois esses dados podem ficar indisponíveis 
nos cenários acima. Na medida permitida por lei, a Lenovo não se responsabiliza por qualquer interrupção 
ou perda que Você possa sofrer como resultado de interrupções, falhas ou variações, alterações ou parada 
de qualquer Produto de Software, serviço ou seus recursos.  

9. Privacidade 

Leia a declaração de Privacidade do Produto Lenovo disponível em www.lenovo.com/privacy/. Seu uso do 
Produto de Software deverá estar de acordo com os termos da Declaração de Privacidade de Produto da 
Lenovo. 

As políticas e práticas de privacidade de terceiros podem diferir das da Lenovo. Informações pessoais, do 
usuário e/ou do dispositivo que você optar por fornecer ou que forem coletadas por terceiros não são cobertas 
pela Declaração de Privacidade de Produto da Lenovo. Recomendamos que você revise as declarações de 
privacidade de quaisquer terceiros com os quais interaja antes de permitir a coleta e o uso de suas 
informações. 

10. Informações de Marketing e Suporte 

http://www.lenovo.com/privacy/
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A Lenovo pode enviar a Você anúncios de produtos, informações de marketing, mensagens administrativas 
e informações de serviço e suporte técnico sobre produtos ou serviços da Lenovo ou de terceiros. Você pode 
cancelar a assinatura e parar de receber tais informações a qualquer momento, seguindo os requisitos de 
notificação fornecidos pelo Produto de Software ou entrando em contato com a Lenovo com as opções 
fornecidas no site da Lenovo (https://optout.wd.lenovo.com/Lenovo_GenericOptouts/Optout) ou por um 
representante local autorizado da Lenovo.  

11. Custos 

 Os custos do Produto de Software são baseados no nível de uso adquirido. O uso de serviços da 
Lenovo ou de terceiros pode exigir o pagamento de encargos adicionais à Lenovo ou a tais terceiros. 

 Se Você desejar aumentar o nível de utilização, deverá notificar a Lenovo ou a entidade da qual 
adquiriu o Produto de Software. Encargos adicionais podem ser aplicáveis. 

 Se qualquer autoridade impuser um imposto, compensação ou taxa, excluindo aqueles baseados 
na receita líquida da Lenovo, sobre o Produto de Software, Você concorda em pagar o valor 
especificado ou fornecer documentação de isenção. Você é responsável por quaisquer taxas que 
incidam sobre a propriedade pessoal do Produto de Software a partir da data que o adquiriu. 

12. Ausência de Garantia 

 Os Produtos de Software e qualquer serviço associado são fornecidos a Você "NO ESTADO 
EM QUE SE ENCONTRAM." 

 SUJEITA A QUAISQUER GARANTIAS ESTATUTÁRIAS QUE NÃO POSSAM SER EXCLUÍDAS, 
A LENOVO NÃO OFERECE GARANTIAS NEM CONDIÇÕES, SEJAM EXPRESSAS OU 
IMPLÍCITAS, INCLUINDO, MAS SEM LIMITAÇÃO, GARANTIAS OU CONDIÇÕES IMPLÍCITAS 
DE COMERCIALIZAÇÃO, ADEQUAÇÃO A FINS ESPECÍFICOS E NÃO VIOLAÇÃO, RELATIVAS 
AO PRODUTO DE SOFTWARE OU SUPORTE TÉCNICO, SE HOUVER. 

 A exclusão de garantias estabelecidas nas Seções 12.1 e 12.2 deste Contrato também se aplica a 
qualquer um dos desenvolvedores e fornecedores da Lenovo. 

 Os fornecedores ou publicadores de Produtos de Software não Lenovo podem fornecer suas 
próprias garantias. A Lenovo não fornece suporte técnico, a menos que especificado em contrário 
por escrito. 

13. Limitação da Responsabilidade 

 Podem surgir circunstâncias em que, em razão de um defeito em uma peça da Lenovo ou outra 
responsabilidade, Você poderá ter o direito de reivindicar ressarcimento de danos da Lenovo. Em 
cada ocorrência desse tipo, independentemente dos fundamentos em que você tenha direito de 
reclamar por danos da Lenovo (incluindo violação fundamental, negligência, falsidade ideológica ou 
outra reivindicação de contrato ou delito), exceto e na medida em que a responsabilidade não possa 
ser renunciada ou limitada por leis, a Lenovo só será responsável por não mais do que o valor dos 
danos diretos reais sofridos por Você limitado ao valor pago pelo Produto de Software e serviço 
associado. Essa limitação não se aplica a danos por lesão corporal (incluindo morte) e danos à 
propriedade real e propriedades pessoais tangíveis pelas quais a Lenovo seja legalmente 
responsável. 

 Este limite também aplica-se aos fornecedores e revendedores da Lenovo. É o valor máximo pelo 
qual a Lenovo, seus fornecedores e revendedores são responsáveis conjuntamente. 

 EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA, A LENOVO, SEUS FORNECEDORES OU REVENDEDORES 
SERÃO RESPONSÁVEIS POR QUALQUER DAS SEGUINTES SITUAÇÕES MESMO SE 
INFORMADOS SOBRE TAIS POSSIBILIDADES: (1) QUEIXAS DE TERCEIROS CONTRA VOCÊ 
EM RELAÇÃO A DANOS; (2) PERDA OU DANO DE SEUS DADOS; OU (3) DANOS ESPECIAIS, 
INCIDENTAIS, PUNITIVOS OU INDIRETOS OU POR QUAISQUER DANOS ECONÔMICOS 
CONSEQUENCIAIS, INCLUINDO LUCROS CESSANTES, RECEITA DE NEGÓCIOS, 

https://optout.wd.lenovo.com/Lenovo_GenericOptouts/Optout
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REPUTAÇÃO OU ECONOMIAS PREVISTAS. ALGUNS ESTADOS OU JURISDIÇÕES NÃO 
PERMITEM A EXCLUSÃO OU LIMITAÇÃO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, A 
LIMITAÇÃO OU EXCLUSÃO PODE NÃO SE APLICAR A VOCÊ. 

 O PRODUTO DE SOFTWARE LENOVO E OS SERVIÇOS RELACIONADOS NÃO DEVEM SER 
USADOS EM CONEXÃO COM QUALQUER APLICATIVO NUCLEAR, DE AVIAÇÃO, TRÂNSITO 
EM MASSA OU MÉDICO OU QUALQUER OUTRO APLICATIVO INERENTEMENTE PERIGOSO 
QUE POSSA RESULTAR EM MORTE, LESÕES PESSOAIS, DANOS CATASTRÓFICOS OU 
DESTRUIÇÃO EM MASSA, E VOCÊ CONCORDA QUE A LENOVO NÃO TERÁ 
RESPONSABILIDADE DE QUALQUER NATUREZA COMO RESULTADO DE TAL USO DO 
SOFTWARE OU DOS SERVIÇOS. 

14. Direitos do Consumidor 

Nada neste Contrato afeta direitos legais de consumidores que não possam ser renunciados ou limitados por 
contrato. Você pode ter direitos de consumidor adicionais sob as leis locais aplicáveis, que este Contrato não 
pode modificar. 

15. Geral 

 No caso de qualquer disposição deste Contrato ser considerada inválida ou inexequível, as demais 
disposições deste Contrato permanecerão em pleno vigor e efeito. 

 O software Lenovo pode estar sujeito às leis de controle de exportação dos Estados Unidos, da UE 
ou da China. Você não exportará, reexportará nem transferirá sem a devida autorização 
governamental o software Lenovo para usuários finais em qualquer destino sujeito a embargo 
abrangente administrado pelo Escritório de Controle de Ativos Estrangeiros dos Estados Unidos.  
Você não exportará, reexportará nem transferirá para qualquer pessoa ou entidade encontrada em 
qualquer lista de sanções, incluindo, mas não se limitando à Lista de Cidadãos Especialmente 
Designados do OFAC, Lista de Entidades do Bureau of Industry and Security, Lista de 
Usuários/Usos Finais Militares, Lista de Partes Negadas, ou Lista Não Verificada, ou qualquer outra 
lista de sanções sem obter as aprovações e autorizações aplicáveis de todas as autoridades 
governamentais relevantes. De outra forma, Você concorda em cumprir todas as leis e regulamentos 
de exportação e importação aplicáveis, incluindo os dos Estados Unidos. 

 Nem Você nem a Lenovo apresentarão uma ação judicial relativa a este Contrato mais de dois (2) 
anos após a ocorrência da causa da ação, a menos que estabelecido o contrário pela lei local, sem 
a possibilidade de renúncia ou limitação contratual. 

 Você concorda que a Lenovo pode modificar este Contrato a qualquer momento sem incorrer em 
qualquer responsabilidade para com Você. Tais modificações podem ser necessárias, por exemplo, 
para fornecer funções ou serviços adicionais por meio do Produto de Software ou devido a requisitos 
legais. Este Contrato, conforme alterado, entrará em vigor imediatamente após a sua aceitação ou, 
a menos que você aceite, entrará em vigor quinze (15) dias após o envio de um aviso a Você por 
meio do Produto de Software ou por outros meios. No entanto, as modificações exigidas por leis e 
regulamentos entrarão em vigor imediatamente após a liberação pela Lenovo. Se Você não 
concordar com os termos modificados, deverá interromper o uso do Produto de Software. 

 Os termos nas seções intituladas "6.7. Código aberto e outros componentes e Produtos de 
Software de terceiros", "Privacidade", "Informações de Marketing e Suporte", "Ausência de 
Garantia", "Limitação de Responsabilidade", "Direitos do Consumidor", "Geral" e "Resolução de 
Litígios" sobreviverão à expiração ou rescisão deste Contrato. 

16. Resolução de Litígios 

Se Você adquiriu o Produto de Software em Cambodja, Indonésia, Filipinas, Vietnã ou Sri Lanka, litígios 
decorrentes de ou relacionados a este Produto de Software serão definitivamente resolvidos por arbitragem 
realizada em Cingapura e este Contrato deverá ser regido, interpretado e executado de acordo com as leis 
de Cingapura, sem considerar conflitos de leis. Se Você adquiriu o Produto de Software na Índia, litígios 
resultantes ou relacionados a esse Produto de Software serão julgados em definitivo por uma arbitragem 
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realizada em Bangalore, Índia. A arbitragem em Cingapura será feita de acordo com as Regras de Arbitragem 
do Centro Internacional de Arbitragem de Cingapura vigentes. A arbitragem na Índia será feita de acordo com 
as leis vigentes na Índia. A decisão por arbitragem deve ser final e acatada pelas partes sem apelação e deve 
ser por escrito e expor as constatações do fato e as conclusões legais. Todos os procedimentos de arbitragem 
deverão ser conduzidos, incluindo todos os documentos apresentados em tais procedimentos, no idioma 
inglês, e a versão em inglês deste Contrato prevalecerá sobre qualquer versão em outro idioma em tais 
procedimentos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  


